URSA Cares. For the planet.
For the bees. For the bears.
For you.
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URSA cares
for a better tomorrow.

URSA est « plus qu’'un producteur de laine minérale ».
Nous voulons délibérément contribuer a un monde
meilleur. Nous nous soucions de la nature, de
lenvironnement et évidemment de nos collaborateurs.
Pour le mettre en exergue, nous avons lancé la
campagne « URSA Cares » a la mi-2021.

Cette campagne a déja été rehaussée par plusieurs
initiatives sympathiques. Et nous sommes bien décidés
a poursuivre sur notre lancée en 2023.
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URSA cares for a better tomorrow

URSA cares
for the planet.

Notre processus de production durable

Chez URSA, notre ambition est de placer la planéte au

centre de tout ce que nous faisons. Cela commence par

notre processus de production durable.

Notre contribution :

1. REDUCTION LA CONSOMMATION D’ENERGIE

Une bonne isolation assure :

¢ De meilleures performances énergétiques des
batiments

e La chaleur reste a l'intérieur des batiments en
hiver, tandis qu'il y fait frais en été

e Réduction de la consommation d’énergie

2. REDUCTION DES EMISSIONS DE (O,

Isoler les batiments est le moyen le plus rentable
de réduire les émissions de CO,. C'est pourquoi
nous sommes toujours a la recherche de
performances thermiques encore meilleures. Voici
comment nous luttons contre le réchauffement

PRODUCTION TRANSPORT

® O

climatique. La laine minérale URSA permet
d’économiser plus de 243 fois I'énergie et 121 fois
le CO, nécessaires a sa production, son transport
et son installation.

3. AMELIORATION DU CONFORT DE VIE

Une bonne isolation vous offre un confort
maximal avec des températures intérieures
agréables toute l'année et une protection optimale
contre le bruit.

4. INNOVANT & CERTIFIE

Nous travaillons en permanence a l'amélioration
de la qualité et des performances de nos produits
pour vous offrir la meilleure isolation assortie
d’'un écobilan trés positif.

DUREE DE VIE RECYCLAGE
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URSA cares for a better tomorrow

URSA TERRA, une isolation
durable pour un meilleur confort.

Isoler pour un avenir meilleur

URSA s’engage chaque jour a améliorer ses produits
d’isolation. La laine minérale est par nature un produit
durable. URSA a investi dans un processus de production
innovant. Cette technologie URSA TERRA offre des
performances écologiques de haut niveau. Les produits
URSA TERRA sont composés a 95 % de matiéres
premiéres naturelles et minérales.

100% durable, produit a partir  100% transformable, performances
recyclable de verre et de sable aucun déchet dans thermiques et
recyclés le processus de acoustiques durables
production
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URSA cares for a better tomorrow

La strategie ESG d’'URSA.

Notre stratégie ESG

A linstar de notre processus de production durable, notre programme ESG fait
partie intégrante de notre stratégie commerciale et sert de levier pour mettre
en place des engagements solides a bréve échéance. Découvrez nos trois piliers.

1. EFFICACITE ENERGETIQUE

Notre objectif est de montrer la voie a suivre
dans notre secteur en développant Uefficacité
énergétique ainsi gu’en réduisant nos émissions
de carbone et nos déchets. Dans le méme
temps, nous voulons encourager la conservation
des ressources pour établir une économie
circulaire.

Nous cherchons a augmenter [utilisation

de matériaux recyclés dans nos produits et
nous travaillons sur de nouvelles applications
et possibilités d’utilisation de nos résidus de
production.

Optimisation des emballages

Nos objectifs a ’horizon 2030 :
v Réduction de 30 % des émissions de co,

Davantage de recyclage :

V' 80 % de verre recyclé et réutilisé dans la
production de laine minérale

v 50 % de polystyréne recyclé en externe dans
la production de XPS

Surcyclage des déchets de production :
V' 75 % de laine minérale
v > 92 %XPS

Dans ce contexte, nous avons travaillé sur un projet d'optimisation de nos emballages.

Nous y sommes parvenus, et les unités d'emballage d’un certain nombre de produits ont
changé. Adapter nos emballages nous permet de comprimer plus de produits par multipack.
Cela signifie moins de film d’emballage, plus de métres carrés par palette, moins de transport

ainsi qu’une optimisation du stockage.
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2. SOCIAL

Nous voulons contribuer a la création de
logements sains et économes en énergie, a un
travail sain, a des collaborateurs satisfaits et a
la diversité dans la pratique, tout en réduisant le
nombre d’accidents du travail.

URSA cares for you!

3. GOUVERNANCE

La gouvernance d’entreprise d’'URSA est fondée
sur des structures organisationnelles, des
processus et des responsabilités clairs.

URSA veut étre un partenaire honnéte
et digne de confiance pour ses clients,
ses partenaires commerciaux et ses
collaborateurs.

Nos objectifs :

v 0 accident du travail

V' réduction de 40 % des accidents entrafnant
une incapacité de travail d’ici 2025*

V' 25 % de femmes managers au niveau du
groupe d’ici 2025*

v 10 % d’heures de formation annuelles
supplémentaires par collaborateur d’ici 2025*

Nos objectifs :

V' Tolérance zéro pour la fraude, la corruption et
les activités anticoncurrentielles

v/ Nous nous efforcons d’offrir une expérience
client de premier ordre

V' Systéme dalerte mis a jour

V' Audits ESG indépendants auprés des
fournisseurs depuis 2022



URSA cares for a better tomorrow
Lempreinte carbone
d’'URSA se reduit.

Notre combat contre le réchauffement climatique

Isoler est le moyen le plus rentable de réduire les émissions de CO,.

Nous optimisons également en permanence notre processus de production afin
de réduire les émissions de CO, pendant la production de notre laine de verre.

En 2021, nous avons fait I'économie de Pour vous donner une idée, les émissions
plus de 1 600 tonnes de rejets de CO, par moyennes de CO, d’un habitant de la Belgique
rapport a lannée précédente. Aprés avoir sont d’environ 8 tonnes par an.

observé une tendance similaire en 2022, nous

allons enclencher la vitesse supérieure en

2023, notamment en déployant nos palettes Source : Qur World in Data based on the Global Carbon Project
réutilisables. (2022)

URSA est un bon voisin.

URSA s’est engagée a étre un bon voisin

depuis des années.

Ces derniéres années, nous avons beaucoup investi pour
minimiser notre impact industriel en termes de bruit et
d’'odeurs pour les riverains. Nous avons installé des filtres
a charbon qui réduisent l'intensité des odeurs et notre
mur antibruit a permis une réduction considérable du
niveau de bruit.
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La campagne « URSA cares »

Lancement en 2021
avec « A HeART for Bears ».

Plus d’infos a propos de nos
amis les ours :

Buddy Bears

Avec « A HeART for Bears », URSA voulait attirer 'attention sur le
réchauffement climatique et sur notre mascotte, en voie de disparition.

Dans ce cadre, des enfants de notre #URSAteam et des éléves des écoles
primaires et secondaires de l'académie des arts de Waregem et Desselgem ont
été invités a peindre des « Buddy Bears » grandeur nature en s'inspirant du
réchauffement climatique. Trois « Buddy Bears » grandeur nature montent
aujourd’hui la garde dans notre entrepot.




La campagne « URSA cares »

URSA cares
for the bees.

Mise en place des ruches
URSA veut sauver les colonies d’abeilles et a installé deux ruches sur
son site de Desselgem. Nous contribuons ainsi a une société durable
et écologique et favorisons la biodiversité.
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La campagne « URSA cares »

URSA cares
for your health.

URSA a fait du vélo pour pas moins de trois organisations caritatives

Pour notre deuxiéme événement URSA Cares « URSA a vélo », nous avons accueilli
145 sportifs qui ont chacun apporté leur contribution aux trois associations
caritatives que nous avions choisies :
- Spina Bifida

- Helen Keller Club

- Warriors Against Cancer

La somme de tous les dons et
recettes totalise 9 900 € !

Découvrez
l'aftermovie :

17



La campagne « URSA cares »

URSA will care g
even more in 2023. .

URSA s’engage pour l'ours polaire, sa mascotte

Avec la Pairi Daiza Foundation, URSA s'engage pour les ours
polaires et soutient Polar Bears International. De cette facon, nous
contribuons a assurer l'avenir des ours polaires dans tout U'Arctique.
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Partners for a better tomorrow

Pour le climat,

chaque arbre compte.

Sauvez les foréts avec nos palettes URSA

Les matériaux d’isolation d’URSA sont particulierement
durables. Nous allons bientat livrer nos produits sur des
palettes réutilisables URSA. Ce faisant, nous progressons
rapidement vers une production encore plus durable et
nous contribuons a la protection de la nature. Ensemble,
nous contribuons a consommer moins de bois, a réduire
les émissions de CO, lors de la réparation et du transport
des palettes et & produire moins de déchets en général.
Nous sommes impatients de travailler avec vous pour
construire un avenir meilleur !

info.ursa.benelux@etexgroup.com
www.ursa.be
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